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Pregunta funcional Pregunta disfuncional

1. Me gusta.

2. Espero que sea asi.

3. Soy neutral.

4.

S. Me disgusta gue sea asi.

Puedo aceptar que sea de esa manera.

1. Me gusta.

2. Espero que sea asi.
3. Soy neutral.

4.

S.

Puedo aceptar que sea de esa manera.
Me disgusta gue sea asi.
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Cuestionable.
Atractivo.
Unidimensional.
Indeferente.
Opuesto.
Calidad requerida.

Atributo

Categoria




